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Informationsschreiben nach Artt. 13, 14 und 21 DSGVO –  
Unser Umgang mit Ihren Daten und Ihre Rechte 

 

Wir geben Ihnen hiermit einen Überblick über unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten und 
Ihre daraus folgenden Rechte. Welche Daten im Einzelnen wir verarbeiten und in welcher Weise wir sie 
nutzen, richtet sich maßgeblich nach den jeweils beantragten oder vereinbarten Dienstleistungen. Da-
her werden ggf. nicht alle hier enthaltenen Aussagen auf Sie zutreffen. Diese Datenschutzinformation 
werden wir von Zeit zu Zeit aktualisieren. Die aktuelle Version finden Sie auf unserer Webseite unter: 
www.paf-bayern.de/downloads. 
 
Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden? 
 

Verantwortlicher: Pflegeausbildungsfonds Bayern GmbH (PAF), Tal 12, 80331 München, Tel. 089 
242086-0, mail@paf-bayern.de, www.paf-bayern.de 
Externer Datenschutzbeauftragter: activeMind AG Management- und Technologieberatung, Potsdamer 
Str. 3, 80802 München, Tel. 089 919294-900; paf.bayern@activemind.de; www.activemind.de 
 
Wir verarbeiten Ihre Daten zu folgenden Zwecken und auf folgender Rechtsgrundlage 
 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten aufgrund DSGVO, BDSG und BayDSG. 
1. Zur Erfüllung vertraglicher Pflichten, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 

wie etwa die Erforderliche Verarbeitung für die Vorbereitung oder Erfüllung eines Vertrags mit Ihnen. 
2. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO 

Wir unterliegen verschiedenen gesetzlichen Verpflichtungen, die eine Datenverarbeitung nach sich 
ziehen. Hierzu zählen z. B. Vorgaben steuerlicher Art, Anfragen und Anforderungen von Aufsichts- 
oder Strafverfolgungsbehörden, gesetzliche Kontroll- und Meldepflichten oder die Durchsetzung zi-
vilrechtlicher Ansprüche. 

3. Im Rahmen der Interessenabwägung, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO 
Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus 
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder denen von Dritten. Beispiele sind: 
• Sofern Sie uns per E-Mail oder Telefon kontaktieren, werden die von Ihnen eingegebenen Daten 

zum Zweck der individuellen Kommunikation mit Ihnen gespeichert. 
• Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten. 

4. Zur Erfüllung uns obliegender Aufgaben, Art. 4 Abs. 1 BayDSG. 
 

Wer bekommt meine Daten und werden Daten in ein Drittland oder an eine internati-
onale Organisation übermittelt? 
 

In unserem Unternehmen erhalten Mitarbeiter Ihre Daten für den Kontakt mit Ihnen oder zur vertragli-
chen Vorbereitung oder Zusammenarbeit. Ihre Daten werden nur an Dienstleister als Auftragsverarbei-
ter weitergegeben, wenn es für die Erfüllung unserer vertraglichen Aufgaben notwendig ist (z. B. Unter-
stützung/Wartung von EDV/IT-Anwendungen, Buchhaltung, Datenvernichtung). Sämtliche Dienstleister 
sind gesetzlich oder aufgrund eines Auftragsverarbeitungsvertrages dazu verpflichtet, Ihre Daten ver-
traulich zu behandeln. Wir geben nur erforderliche personenbezogene Daten unter Beachtung der an-
wendbaren Datenschutzvorschriften weiter. Ihre Daten werden nur innerhalb der EU und des EWR ver-
arbeitet. Wir nutzen jedoch für bestimmte Aufgaben Dienstleister, die ggf. Sub-Dienstleister nutzen, die 
ihren Firmensitz, Mutterkonzern oder Rechenzentren in einem Drittstaat haben können (z.B. Microsoft-
Anwendungen). Eine Übermittlung ist zulässig, wenn die EU-Kommission entschieden hat, dass in ei-
nem Drittland ein angemessenes Schutzniveau besteht (Art. 45 DSGVO). Hat die Kommission keine 
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solche Entscheidung getroffen, dürfen die Unternehmen oder der Dienstleister personenbezogene Da-
ten an Dienstleister in einem Drittland nur übermitteln, sofern geeignete Garantien vorgesehen sind 
(Standarddatenschutzklauseln, die von der EU-Kommission oder der Aufsichtsbehörde in einem be-
stimmten Verfahren angenommen werden) und durchsetzbare Rechte und wirksame Rechtsbehelfe zur 
Verfügung stehen. Wir haben zudem mit unseren Dienstleistern vertraglich vereinbart, dass auch mit 
deren Vertragspartnern immer Garantien zum Datenschutz unter Einhaltung des europäischen Daten-
schutzniveaus bestehen müssen. 
 
Wie lange werden meine Daten gespeichert? 
 

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, solange wir sie für die Erfüllung unserer 
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. Sind die Daten für die Erfüllung vertraglicher oder 
gesetzlicher Pflichten nicht mehr erforderlich, löschen wir diese regelmäßig. Sofern die Datenverarbei-
tung im berechtigten Interesse von uns oder einem Dritten erfolgt, werden die personenbezogenen Da-
ten gelöscht, sobald dieses Interesse nicht mehr besteht. 
 
Welche Datenschutzrechte habe ich? 
 

Sie haben nach der DSGVO die Rechte nach Artt. 15 (Auskunft), 16 (Berichtigung), 17 (Löschung) 
DSGVO, 18 (Einschränkung der Verarbeitung), 21 (Widerspruch) und 20 (Datenübertragbarkeit). Beim 
Auskunftsrecht und beim Löschungsrecht gelten ggf. Einschränkungen nach §§ 34 und 35 BDSG. 
 
Aufsichtsbehörden 
 

Sie haben ein Beschwerderecht bei einer zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO, § 
19 BDSG, Art. 20 BayDSG). Die für uns zuständige Aufsichtsbehörde ist: 
Privatrechtlich: Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA), Postfach 1349, 91504 Ans-
bach, Tel: 0981 53-1300; Fax: 0981 53-981300; poststelle@lda.bayern.de 
Öffentlich-rechtlich: Der Bayerische Landesbeauftragte für den Datenschutz (BayLfD), Postfach 22 12 
19, 80502 München, Tel: 089 212672-0; Fax: 089 212672-50; poststelle@datenschutz-bayern.de 
 
Gibt es eine Pflicht zur Bereitstellung von Daten? 
 

Im Rahmen des Vertragsverhältnisses müssen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, 
die wir für die Aufnahme, Durchführung und Beendigung des Vertragsverhältnisses und zur Erfüllung der 
damit verbundenen vertraglichen Pflichten benötigen oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet 
sind. Ohne diese Daten sind wir idR nicht in der Lage, den Vertrag mit Ihnen zu schließen, ihn auszufüh-
ren oder Ihre Anfrage zu beantworten. 
 
Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO 
 

Sie haben das Recht, jederzeit der Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zu wider-
sprechen; dies gilt auch für ein Profiling iSd Art. 4 Nr. 4 DSGVO. Widersprechen Sie, werden wir Ihre per-
sonenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir haben zwingende schutzwürdige 
Gründe für die Verarbeitung, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. Ihren Wider-
spruch können Sie formfrei unter Angabe Ihres Namens, Ihrer Adresse oder anderer Identifikationsmerk-
male richten an: mail@paf-bayern.de. 
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